
 
 
การด าเนินการตามประกาศนโยบายมาตรการไม่รับของขวัญ  ของเทศบาลต าบลวัดธาตุโดยการจัดทป้าย
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชาชนและเจ้าหน้าที่พนักงานทุกคนมีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนโยบายสู่การปฎิบัติจริง 

 



นายปราโมทย์สุขสวัสดิ์ นายกเทศมนตรีเทศบาลตําบลวัดธาตุ และนายบุญเกิด ตันนารัตน์

รองนายกเทศมนตรีตําบลวัดธาตุ ผู้บริหารเทศบาลตําบลวัดธาตุและสมาชิกสภาตําบลเทศบาลตําบล

วัดธาตุ ร่วมเจตจํานงสุจริตในการบริหารงานและร่วมปฎิญานตนแสดงเจตนารมณ์ต่อต้านการทุจริต

ของผู้บริหารและบุลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในวันท่ี 1 พฤษภาคม 2565 เวลา

09.30 น. ณ สํานักงานเทศบาลตําบลวัดธาตุ เพ่ือรับฟังความคิดเห็น ปัญหา และความต้องการ ใน

การจัดทําแผนปฎิบัติการป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบ
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นายปราโมทย์สุขสวัสดิ์ นายกเทศมนตรีเทศบาลตําบลวัดธาตุ และนายบุญเกิด ตันนารัตน์

รองนายกเทศมนตรีตําบลวัดธาตุ ผู้บริหารเทศบาลตําบลวัดธาตุ เทศบาลตําบลวัดธาตุ ประชุม

คณะกรรมการพัฒนาเทศบาลตําบลวัดธาตุ ร่วมกับประชาคมท้องถิ่น (ประชาคมระดับตําบล) ในวันท่ี

23 กันยายน 2564 เวลา 09.30 น. ณ โรงเรียนอนุบาลเทศบาลตําบลวัดธาตุ เพื่อรับฟังความคิด

เห็น ปัญหา และความต้องการ ในการจัดทําแผนปฎิบัติการป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบและ

แผนพัฒนาท้องถิ่น (พ.ศ.๒๕๖6 – 2570)
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นายปราโมทย์สุขสวัสด์ิ นายกเทศมนตรีเทศบาลตําบลวัดธาตุ และนายบุญเกิด ตันนารัตน์

รองนายกเทศมนตรีตําบลวัดธาตุ ผู้บริหารเทศบาลตําบลวัดธาตุ ร่วมประชุมคณะกรรมการพัฒนา

เทศบาลตําบลวัดธาตุ ในวันที่ 21 มีนาคม 2565 เวลา 09.30 น. ณ เทศบาลตําบลวัดธาตุ เพ่ือ

ติดตามและรับทราบการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาท้องถ่ิน (พ.ศ.๒๕๖๑ – ๒๕๖5) ประจําปี

งบประมาณ พ.ศ.2564

























รายงานการวิเคราะห์ผล และมาตรการในการ

ดําเนินการประเมินคุณธรรม

และความโปร่งใส ในการดําเนินการของ

หน่วยงานภาครัฐ

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565

เทศบาลตําบลวัดธาตุ อําเภอเมืองหนองคาย

จังหวัดหนองคาย



คํานํา

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and

Transparency Assessment-ITA) ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงาน ภาครัฐ

กลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและนําข้อมูล ผลการประเมิน รวมทั้ง

ข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการดําเนินงานของหน่วยงาน ได้อย่างเหมาะสม เพื่อแสดงให้เห็นถึง

ความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวก ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต

รวมท้ังสะท้องถึงความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐาน การดําเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good

Governance)ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะทั้งในระดับชาติและ ระดับสากล

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงาน ภาครัฐ

ฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวช้ีวัดทั้ง 10 ตัวช้ีวัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าที่ (2) การใช้งบประมาณ (3) การ

ใช้อํานาจ (4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (6) คุณภาพการด เนินงาน (7) ประสิทธิภาพ

การสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการทํางาน (9) การเปิดเผย ข้อมูล และ (10) การป้องกันการทุจริตโดยประเมินผล

จากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal) การรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ภายนอก (External) และการเผยแพร่ข้อมูล ที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data)ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้

จะสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงาน ของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 กองยุทธศาสตร์และแผนงาน

เทศบาลตําบลวัดธาตุ หวังเป็นอย่างย่ิงว่า ผลการประเมินคร้ังน้ี จะช่วยสนับสนุน ส่งเสริม และยกระดับคุณธรรมและ

ความโปร่งใส ในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทุกหน่วยงานได้ร่วมกันขับเคลื่อนการ

ดําเนินงานภาครัฐภายใต้กรอบธรรมาภิบาล และ ประการสําคัญ คือ ได้มีบทบาทในการผลักดันกลไกในการป้องกันการ

ทุจริตของประเทศ ซึ่งจะสามารถสะท้อน ภาพลักษณ์เชิงบวกให้กับหน่วยงานภาครัฐ และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนี

การรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index:CPI) ของประเทศไทยให้มีอันดับและผลคะแนนที่ดียิ่งข้ึนต่อไป

กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ

เทศบาลตําบลวัดธาตุ

กุมภาพันธ์ 2565
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1. หลักการและเหตุผล

สํานักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สํานักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนา เครื่องมือการ

ประเมินเชิงบวกเพื่อเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนัก ให้หน่วยงานภาครัฐมีการ

ดําเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ช่ือว่า “การประเมิน คุณธรรมและความ โปร่งใสในการดําเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)” ปัจจุบันการประเมินคุณธรรมและความ

โปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้ถูกกําหนดเป็นกลยุทธ์ ที่สําคัญของยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกัน

และปราบปรามการทุจริต ซ่ึงถือเป็นการยกระดับให้เป็นการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐให้เป็น “มาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุก” ท่ีหน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศจะต้องดําเนินการ โดย

มุ่งหวังให้หน่วยงาน ภาครัฐที่เข้ารับการประเมินได้รับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและยกระดับ

หน่วยงาน ในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานได้อย่างเหมาะสม

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของเทศบาลตําบลวัดธาตุ อําเภอเมืองหนองคาย
จังหวัดหนองคาย ปีงบประมาณ พ.ศ.2564 เม่ือพิจารณาตามตัวช้ีวัดพบว่า ตัวช้ีวัด ได้คะแนน ตามลําดับดังนี้

ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA คะแนน
(เต็ม
100)

ประเด็นท่ีต้องแก้ไขปรับปรุง
หมายเหตุ

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT)
1.การปฎิบัติหน้าท่ี 96.08 จากลําดับคะแนน พบว่าตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ มีค่าคะแนน

น้อยที่สุดในกลุ่มเคร่ืองมือ ซ่ึงมีข้อเสนอแนะสําหรับการปรับปรุงในปี
ต่อไป คือ ในกระบวนการการใช้จ่ายงบประมาณ ควรมีการเปิดเผย
ข้อมูลการบริหารจัดการงบประมาณด้วยความโปร่งใส ใช้จ่าย
งบประมาณอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ ไม่เอ้ือประโยชน์แก่
ตนหรือพวกพ้อง และเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณได้ผลคะแนนการประเมินเครื่องมือ

2.การใช้งบประมาณ 92.81
3.การใช้อํานาจ 94.04
4.การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 97.86
5.การแก้ปัญหาการทุจริต 95.87

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (EIT)
6.คุณภาพการดําเนินงาน 93.20 จากลําดับคะแนน พบว่าตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ มีค่า

คะแนนน้อยที่สุดในกลุ่มเครื่องมือ ซึ่งมีข้อเสนอแนะสําหรับการ
ปรับปรุงในปีต่อไป คือ ในกระบวนการการใช้จ่ายงบประมาณ
ควรมีการเปิดเผยข้อมูลการบริหารจัดการงบประมาณด้วยความ
โปร่งใส ใช้จ่ายงบประมาณอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์
ไม่เอื้อประโยชน์แก่ตนหรือพวกพ้อง และเปิดโอกาสให้บุคลากร
ภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณได้

7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร 92.35
8.การปรับปรุงระบบการ 89.41

(น้อย
ท่ีสุด)

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)
9.การเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 92.50 ทั้ง 2 ตัวชี้วัด มีแนวทางการดําเนินงานท่ีคล้ายกัน คือ การ

เผยแพร่ข้อมูลที่สําคัญบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน ซึ่งผลการ
ดําเนินงานของหน่วยงาน ในภาพรวมถือว่า ผ่านเกณฑ์ ควร
รักษามาตรฐานของการดําเนินงานท่ีดีไว้ในปีต่อไป

10.การป้องกันการทุจริต 100
(มาก
ท่ีสุด)

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของเทศบาลตําบลวัดธาตุ อําเภอเมืองหนองคาย
จังหวัดหนองคาย โดยภาพรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 94.41 คะแนน ซ่ึงถือว่ามีคุณธรรมและ ความโปร่งใสใน
การเนินงาน ระดับ A ซ่ึงผลการดําเนินงานของหน่วยงาน ในภาพรวมถือว่า ผ่านเกณฑ์ ควรรักษามาตรฐานของ
การดําเนินงานท่ีดีไว้ในปีต่อไป
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3. การวิเคราะห์ข้อมูล จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสจําแนกตามดัชนีของเทศบาลตําบลวัดธาตุ

อําเภอเมืองหนองคาย จังหวัดหนองคาย ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละ

ตัวช้ีวัดที่แสดงให้ เห็นถึงจุดแข็ง และจุดท่ีจะต้องพัฒนาไว้ดังต่อไปนี้

3.1 จุดแข็ง (ตัวช้ีวัดท่ีได้คะแนนมากกว่าร้อยละ 90) จํานวน 9 ตัวช้ีวัด โดยเรียงตามลําดับคะแนนที่มากท่ีสุด

รายละเอียดดังนี้

(1) ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ เท่ากับ 100.00 คะแนน ท่ี

ลําดับมากที่สุดเน่ือง จากการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เป็นปัจุบันและสามารถดูข้อมูลได้

จากระบบของเวปไชด์ของหน่วยที่ปรับปรุงเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพในการเข้าดูข้อมูลท่ีเผยแพร่ได้เพื่อเปิดเผยการ

ดําเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงาน ให้สาธารณชนได้รับรู้และรับทราบข้อมูลได้อย่างโปรงใสสามารถตรวจสอบ

(2) ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ เท่ากับ 96.08 คะแนน เป็นคะแนน

จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรในหน่วยงานของตนเอง ใน

ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือดําเนินการ ตามขั้นตอน

และระยะเวลาที่กําหนดไว้ สะท้อนให้เห็นว่า หน่วยงานมีแนวโน้มการดําเนินงานที่เป็นไปตาม หลักการความโปร่งใส

และมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน แต่อย่างไรก็ดี หน่วยงานควรให้ความสําคัญมากขึ้น ในเรื่องการปฏิบัติงานของ

บุคลากรในการให้บริการแก่ผู้มาติดต่อทั่วไปกับผู้มาติดต่อท่ีรู้จักกันเป็นส่วนตัว อย่างเท่าเทียมกัน

(3) ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ เท่ากับ 95.87 คะแนน
เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของ

หน่วยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้ความสําคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง โดย

หน่วยงาน มีการจัดทําแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต เพ่ือให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจริตอย่าง

เป็นรูปธรรม

(4) ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ เท่ากับ 94.86

คะแนน เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ใน

ประเด็น ที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากรภายในในการนําทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานไปเป็นของตนเอง

หรือ นําไปให้ผู้อื่น และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ ท้ังการยืมโดยบุคลากรภายในหน่วยงาน และ

การยืมโดยบุคคลภายนอกหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการขออนุญาตท่ีชัดเจนและ สะดวก เห็นได้

ว่า หน่วยงานควรจะมีการจัดทําแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง เพื่อเผยแพร่ให้บุคลากร

ภายในได้รับทราบและนําไปปฏิบัติ รวมถึงหน่วยงานจะต้องมีการกํากับดูแลและ ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ

ของหน่วยงานด้วย

(5) ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อํานาจ โดยรวมได้ผลคะแนน เท่ากับ 94.04 คะแนน เป็นคะแนนจาก การ

ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อํานาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็น ที่เกี่ยวข้องกับ

การมอบหมายงาน การประเมินผล การปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชน์ ต่าง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไป

อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ เห็นได้ว่า บุคลากรภายในหน่วยงานมีความเชื่อม่ัน ต่อการใช้อํานาจของ

ผู้บังคับบัญชาเก่ียวกับการมอบหมายงาน

(6) ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ โดยรวมได้คะแนน เท่ากับ 92.81 คะแนน เป็นคะแนน จากการ

ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการดําเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงาน ในประเด็น ที่เกี่ยวข้องกับการใช้

จ่ายเงินงบประมาณ นับตั้งแต่การจัดทําแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําปีและเผยแพร่ อย่างโปร่งใสไปจนถึงลักษณะ
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การใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์และ ไม่เอื้อประโยชน์แกตนเองหรือ

พวกพ้อง การเบิกจ่ายเงินของบุคลากรภายในเรื่องต่าง ๆ เช่น ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง

ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซ้ือจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย เห็นได้ว่า หน่วยงาน ควรให้ความสําคัญ

กับการเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของ หน่วยงานตนเองได้

(7) ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน โดยรวมได้เท่ากับ 93.20 คะแนน เป็นคะแนนจากการประเมิน
การรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพ การดําเนินงาน ในประเด็นท่ี
เก่ียวข้องกับการปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ี โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ข้ันตอน และระยะเวลาท่ีกําหนดไว้อย่าง
เคร่งครัด เห็นได้ว่า ประชาชน หรือผู้รับบริการมีความเชื่อม่ันในคุณภาพ การดําเนินงานของหน่วยงานว่ายึดหลักตาม
มาตรฐาน ขั้นตอนและระยะเวลาที่กําหนดไว้ มีการให้ข้อมูลท่ีชัดเจน แก่ผู้รับบริการ ไม่นําผลประโยชน์ของพวกพ้องอยู่
เหนือผลประโยชน์สาธารณะ และไม่พบว่าไม่มี การเรียกรับสินบน แต่ทั้งนี้ ควรมีการพัฒนาปรับปรุงพัฒนาเพ่ือให้
หน่วยงานได้คะแนนดีข้ึน ซึ่งควรเผยแพร่ ผลงานหรือข้อมูลสาธารระอย่างชัดเจน เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน อีกท้ังควรมี
ช่องทางท่ีหลากหลาย การบริการ ให้เกิดความโปร่งใส ปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการทํางานให้ดีย่ิงขึ้น และเปิดโอกาส
ให้ผู้รับบริการ หรือ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงการดําเนินการ

(8) ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร โดยรวมมีผลคะแนน เท่ากับ 92.50 คะแนน จากการเผยแพร่
ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงาน ให้สาธารณชนทราบ ใน 5
ประเด็น คือ

(1) ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ และ การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล
(2) การบริหารงาน ได้แก่ แผนดําเนินงาน การปฏิบัติงาน และการให้บริการ
(3) การบริหารเงินงบประมาณ ได้แก่ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําปี และการจัดซ้ือจัดจ้างหรือ การ

จัดหาพัสดุ
(4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การดําเนินการตาม

นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑ์การบริการและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ
(5) การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก่ การจัดการเร่ืองร้องเรียนการทุจริต และการเปิดโอกาส ให้

เกิดการมีส่วนร่วม ซ่ึงการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใสในการบริหารงานและ การดําเนินงาน
ของหน่วยงาน

(9) ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมผลคะแนน เท่ากับ 92.35 คะแนน เป็นคะแนนจาก

การประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน ต่อประสิทธิภาพการส่ือสารใน

ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเร่ืองต่าง ๆ ต่อสาธารณชน เห็นได้ว่าหน่วยงานให้ความสําคัญ

กับการสื่อสารในเรื่องผลการดําเนินงานของหน่วยงานและข้อมูลที่สาธารณชน ท่ี

ควรรับทราบ รวมทั้งการจัดให้มีช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถ แสดง

ความคิดเห็นเก่ียวกับการดําเนินงาน การใช้บริการ นอกจากนี้หน่วยงานควรสร้างการรับรู้เกี่ยวกับ การจัดให้มีช่องทาง

ให้ผู้มาติดต่อราชการสามารถร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานด้วย ซึ่งจะ สะท้อนถึงการสื่อสารกับ

ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างมีประสิทธิภาพ

3.2 จุดอ่อนท่ีต้องพัฒนา (ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนต่ํากว่าร้อยละ 90 ) จํานวน 1 ตัวช้ีวัด รายละเอียดดังนี้ คือ

(1) ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน โดยรวมผลคะแนน เท่ากับ 89.41 คะแนน เป็นคะแนน

จากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อ การปรับปรุงระบบการ

ทํางาน ในประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ท้ังการปฏิบัติงานของ เจ้าหน้าท่ีและกระบวนการทํางาน

ของหน่วยงานให้ดีย่ิงขึ้น รวมไปถึงการนําเทคโนโลยีมาใช้ในการดําเนินงาน เพื่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากย่ิงข้ึน

ซึ่งหน่วยงานควรมีกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือ ผู้มาติดต่อเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ

ดําเนินงานเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการด้วย
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4. ข้อเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงาน

-ข้อเสนอแนะและแนวทางการและมาตรการการให้เทศบาลตําบลวัดธาตุ เป็นหน่วยงานที่มีคุณธรรมและความ

โปร่งใสในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ประจําปี 2564 มีรายละเอียด ดังนี้

จากเป้าหมาย “การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจําปี

2564” ท่ีกําหนดให้หน่วยงานที่เข้ารับการประเมินร้อยละ 80 จะต้องมีผลคะแนน 85 คะแนนข้ึนไป ภายในปี 2565

พบว่า ผลคะแนนการประเมินหน่วยงานของท่านจาก 3 แบบวัด คือ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน

(IIT) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) และแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) จํานวน

ทั้งสิ้น 10 ตัวชี้วัด ไม่มีแบบวัดใดผ่านเกณฑ์เป้าหมาย (85 คะแนนข้ึนไป) จึงมีข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงการ

ดําเนินงานให้มีผลการประเมินที่ดียิ่งข้ึนในปีถัดไป ดังต่อไปนี้

(1) แบบวัด IIT เป็นการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในเกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ การใช้จ่าย

งบประมาณและทรัพย์สินของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง รวมท้ังหลักการมีส่วนร่วมของ

ประชาชน จึงควรดําเนินการดังนี้

1) การปฏิบัติหน้าท่ี จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับขั้นตอน ระยะเวลาและผู้รับผิดชอบในการให้บริการ

อย่างชัดเจน สร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มาติดต่อรับบริการ ณ จุดให้บริการได้โดยง่าย

สะดวกและเป็นไปตามหลักการปกปิดความลับของผู้ให้ข้อมูล รวมท้ังกําหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและการ

พิจารณาให้คุณ ให้โทษ ตามหลักคุณธรรมและความสามารถ

2) การใช้งบประมาณ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา

พัสดุ รวมถึงกระบวนการเบิกจ่ายงบประมาณโดยเปิดเผยและพร้อมรับการตรวจสอบจากทุกภาคส่วน ตลอดจนการ

จัดทํารายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณอย่างสมํ่าเสมอ

3) การใช้อํานาจของผู้บริหารด้านการบริหารงานบุคคล จัดทํารายละเอียดของตําแหน่งงาน (job

description) และเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมท้ังการเปิดรับฟังความคิดเห็นของผู้

ท่ีเกี่ยวข้องเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน

4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ จัดทําคู่มือและระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ สร้างระบบการกํากับดูแล

และติดตามตรวจสอบการยืม-คืน และการลงโทษอย่างเคร่งครัด

5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต มุ่งเสริมสร้างวัฒนธรรมการทํางานเพื่อประโยชน์สูงสุดของส่วนรวม มีจิต

สาธารณะและพร้อมให้บริการประชาชนอย่างเต็มกําลังความสามารถ โดยจัดทํามาตรการการป้องกันและมีระบบการ

ติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งการเปิดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแสดง

ความคิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการทํางานของหน่วยงานได้โดยง่ายและสะดวก

(2) แบบวัด EIT เป็นการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการที่มีต่อคุณภาพและมาตรฐานการให้บริการอย่าง

มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและไม่เลือกปฏิบัติ จึงควรดําเนินการดังน้ี

1) คุณภาพการดําเนินงาน ประชาสัมพันธ์เก่ียวกับระบบและข้ันตอนการให้บริการงานด้านต่างๆ อย่างท่ัวถึง

และส่งเสริมให้มีการฝึกอบรมพัฒนาเพิ่มพูนทักษะและความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงานอย่างสมํ่าเสมอ 2) ประสิทธิภาพ

การส่ือสาร จัดทําส่ือประชาสัมพันธ์และเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้ง่ายต่อการเข้าถึงข้อมูล และมี

การปฏิสัมพันธ์แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารกันอย่างชัดเจนและต่อเนื่อง 3) การปรับปรุงระบบการทํางาน สร้าง

กระบวนการปรึกษาหารือระหว่างผู้บริหารและบุคลากรเพื่อร่วมกันทบทวนปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานอย่าง

เป็นระบบ และส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชนทั่วไปมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นหรือให้คําแนะนําในการ

พัฒนาและปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการให้บริการได้โดยสะดวก
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(3) แบบวัด OIT เป็นการเปิดเผยข้อมูลพ้ืนฐานต่าง ๆ ที่เป็นปัจจุบันของหน่วยงานสู่สาธารณะบนเว็บไซต์

ของหน่วยงานอย่างครบถ้วนสมบูรณ์และง่ายต่อการเข้าถึง และแสดงเจตนารมณ์ในการป้องปรามการทุจริตโดยมี

มาตรการท่ีเป็นรูปธรรม จึงควรดําเนินการดังน้ี

1) การเปิดเผยข้อมูล เน้นการเผยแพร่ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน ประกอบด้วยข้อมูลด้านการ

บริหารงานทั่วไป งบประมาณ การจัดซ้ือจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุและการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมท้ังข่าว

ประชาสัมพันธ์ และมีช่องทางการปฏิสัมพันธ์กับผู้รับบริการและประชาชนท่ัวไป และการให้บริการผ่านระบบ e-

service โดยต้องเผยแพร่ในหัวข้อหรือตําแหน่งท่ีสามารถเข้าถึงและสืบค้นข้อมูลได้โดยง่าย ทุกช่วงเวลา ท้ังนี้ ต้องเป็น

การเข้าถึงผ่าน URL บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงานโดยตรง

2) การป้องกันการทุจริต จัดประชุมเตรียมความพร้อมเข้ารับการประเมิน ITA ก่อนจะศึกษาและ

วิเคราะห์ผลการประเมินของปีที่ผ่านมาเพื่อกําหนดแนวทางการปรับปรุงและพัฒนา จากน้ันจัดทําแนวทางการปฏิบัติ

ตามมาตรการภายในและให้มีการกํากับติดตามการนําไปปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม

ผู้บริหารควรแสดงเจตจํานงหรือคํามั่นสัญญาว่า จะปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส และเป็นไปตาม

หลักธรรมมาภิบาล มีการจัดทําแผนปฏิบัติการป้องกันแก้ไขการทุจริตประจําปีให้ชัดเจน และเผยแพร่ต่อสาธารณะ

พร้อมทั้ง ให้กลุ่มองค์กรชุมชน มีส่วนร่วมในการป้องกันการทุจริต เช่น เป็นกรรมการจัดซื้อจัดจ้าง

เพ่ือส่งเสริมให้เทศบาลตําบลวัดธาตุ เป็นหน่วยงานที่มีคุณธรรมความโปร่งใสในการบริหารงานจึงกําหนด

แนวทาง มาตรการ เพื่อยึดถือเป็นแนวทางปฎิบัติ รวมทั้งเป็นค่านิยมร่วมของเทศบาลตําบลวัดธาตุ ให้บุคลากรพึง

ยึดถือ เป็นแนวปฎิบัติควบคู่กับกฎ ข้อบังคับอื่นๆ อย่างทั่วถึง ที่สําคัญ ต้องมีการพัฒนาทักษะ ความรู้ความสามารถ

ของบุคลากรผู้ปฎิบัติงานทุกด้าน ให้มีจิตสํานึก ในการบริการสาธารณะและเปิดเผยข้อมูลในการดําเนินงานประกาศและ

รายงานผลในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้เป็นปัจุบันและมีการปรับปรุงระบบให้ทันสมัยและมีการติดต่อสื่อสารผ่านเว็บไซต์

ได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพโปร่งใสและประชาชนผู้มารับบริการสามารถตรวจสอบได้

เทศบาลตําบลวัดธาตุจึงได้กําหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ซึ่งเป็น

ข้อกําหนดให้ทุกหน่วยงาน/กองของเทศบาลตําบลวัดธาตุในการดําเนินงานและขั้นตอนหรือวิธีการปฎิบัติที่เป็นรูปธรรม

และมีการรายงานผลการดําเนินงานเพื่อรักษาและยกระดับผลการประเมินให้ดียิ่งขึ้น จึงได้กําหนดตามมาตรการ

ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานเทศบาลตําบลวัดธาตุ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ต่อไปนี้

.../มาตรการ
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มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานเทศบาลตําบลวัดธาตุ

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2565

มาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น

มาตรการ ข้ันตอนหรือวิธีการ
ผู้รับผิดชอบ

การกํากับติดตาม

(๑)ให้ความรู้เร่ือง

การประเมินคุณธรรมและความ

โปร่งใสในการดําเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ

รณรงค์ให้ความรู้เรื่องการ

ประเมินคุณธรรมและความ

โปร่งใสในการดําเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ ผ่านสื่อ

สังคมออนไลน์ หรือส่ือ

สารสนเทศของหน่วยงาน

สํานักปลัด

กองยุทธศาสตร์

กองคลัง

กองช่าง

กองการศึกษาฯ

กองสวัสดิการฯ

กองสาธารณสุข

รายงานความก้าวหน้า

และสรุปผล

ณ 30 เมษายน ๒๕๖5

(๒) ควรมีมาตรการลดขั้นตอนใน

การให้บริการ

-ควรปรับปรุงกระบวนงาน

เ พื่ อ ล ด ขั้ น ต อ น ใ น ก า ร

ให้บริการและการให้บริการ

ณ จุดเ ดียว และเ พ่ิมการ

ให้บริการโดยใช้ระบบ IT

- เปิดช่องทางแสดงความ

คิดเห็นในการเสนอแนะการ

ปฎิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี

สํานักปลัด

กองยุทธศาสตร์

กองคลัง

กองช่าง

กองการศึกษาฯ

กองสวัสดิการฯ

กองสาธารณสุข

รายงานความก้าวหน้า

และสรุปผล

ณ 30 เมษายน ๒๕๖5

(๓) ควรมีนโยบายด้านความ

โปร่งใสในการดําเนินการจัดซื้อ

จัดจ้าง

ด้ านความโปร่ ง ใสในการ

ดําเนินการจัดซ้ือจัดจ้างควร

ใช้เว็ปไซด์ของหน่วยงานใน

การดําเนินการเป็นหลัก ซ่ึง

จะเป็นแนวทางที่ดีท่ีสุด เพื่อ

ป้องกันการดําเนินงานใน

ด้านการทุจริต

กองคลัง รายงานความก้าวหน้า

และสรุปผล

ณ 30 เมษายน ๒๕๖5
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มาตรการ ข้ันตอนหรือวิธีการ ผู้รับผิดชอบ การกํากับติดตาม

(๔) ผู้บริหารหน่วยงานควรแสดง

นโยบายเจตจํานงว่าควรมีการ

กําหนดนโยบาย มาตรการ

แผนงาน หรือโครงการ/กิจกรรม

เ พ่ื อ พัฒ น า ห น่ ว ย ง า น ใ ห้ มี

คุณธรรมและความโปร่ ง ใส

ครอบคลุมตามแนวทางการ

ประเมินคุณธรรมและความ

โปร่งใสในการดําเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐในแต่ละด้าน

ผู้บริหารหน่วยงานควรแสดงนโยบายเจตจํานง

ว่าจะบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต มีการ

กําหนดนโยบาย มาตรการ แผนงาน หรือ

โครงการ/กิจกรรม เพื่อพัฒนาหน่วยงานให้มี

คุณธรรมและความโปร่งใสให้ครอบคลุมตาม

แนวทางการประเมินคุณธรรมและความ

โปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

ในแต่ละด้าน ทั้งต่อเจ้าหน้าที่หน่วยงานโดย

ช้ีแจงให้รับทราบจากการประชุม หนังสือเวียน

หรือติดประกาศภายในและต่อสาธารณชนผ่าน

ทางเว็ปไซด์ของหน่วยงานหรือส่ืออื่นๆ

สํานักปลัด รายงานความก้าวหน้า

และสรุปผล

ณ 30 เมษายน

๒๕๖5

(๕) การดําเนินงาน -จัดทําข้ันตอนและระยะเวลาการปฎิบัติงาน/
การให้บริการอย่างชัดเจน

-สร้างจิตสํานึกให้แก่พนักงานในหน่วยงาน

-ให้บริการต่อผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่ออย่าง
เท่าเทียมกัน ไม่เลือกปฎิบัติ

-ให้ข้อมูลผู้มารับบริการหรือผู้มาติดต่ออย่าง
ถูกต้อง ตรงไปตรงมา ไม่ปิดบังข้ออมูล

สํานักปลัด

กองยุทธศาสตร์

กองคลัง

กองช่าง

กองการศึกษาฯ

กองสวัสดิการฯ

กองสาธารณสุข

รายงานความก้าวหน้า

และสรุปผล

ณ 30 เมษายน

๒๕๖5

(๖) การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร เผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควร

รับทราบอย่างชัดเจน การเผยแพร่ข้อมูลเข้าถึง

ได้ง่ายไม่ซับซ้อน และมีช่องทางหลากหลาย

สร้างการรับรู้ให้ผู้มาติดต่อหรือ ผู้รับบริการ

สามารถแสดงความคิดเห็น ติชม ร้องเรียนต่อ

การทุจริตของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานได้

สํานักปลัด รายงานความก้าวหน้า

และสรุปผล

ณ 30 เมษายน

๒๕๖5




