
 

 

 

 

มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 

เทศบาลตําบลวัดธาตุ อําเภอเมืองหนองคาย จังหวัดหนองคาย 

 

 สํานักงาน ป.ป.ช. ไดเผยแพรประกาศผลการประเมิน ITA ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2566  

เพ่ือใหหนวยงานภาครัฐท่ัวประเทศนําไปใชประกอบการปรับปรุงพัฒนาการบริหารงานภาครัฐใหเปนไปตาม

หลักธรรมาภิบาล ตามรประกาศสํานักงาน ป.ป.ช. เรื่องผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ

ดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจาํปงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 วันท่ี 10 สิงหาคม 2566 โดย เทศบาลตําบลวัดธาตุ มีผลกรประเมินดังนี้ 

 แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) คะแนนรวม 96.81 คะแนน 

 แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) สวนท่ี 1 คะแนนรวม  94.28 คะแนน 

 แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก (EIT) สวนท่ี 2 คะแนนรวม  70.59 คะแนน 

 แบบวัดการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) คะแนนรวม 92.50 คะแนน 
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 จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment: ITA) ประจาํปงบประมาณ 2566 ของเทศบาลตําบลวัดธาตุ ขางตน จึงไดทํา

การวิเคราะหผลการประเมิน ITA ของหนวยงานเพ่ือกําหนดประเด็นในการวิเคราะหขอมูลท่ีเก่ียวของ โดย

จะตองรักษาระดับมาตรฐานหรือปรับปรุงและพัฒนาใหดียิ่งข้ึน ซ่ึงจะตองมีความสอดคลองกับผลการประเมิน

ฯ ท้ังนี้ การวิเคราะหผลในประเด็นตาง ๆ มีรายละเอียดดังนี้ 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานทีโ่ปรงใสและมีประสิทธิภาพ  

e4 คําถาม ในชวง 1 ปท่ีผานมา ทานเคยถูกเจาหนาท่ีเรียกรับเงิน ทรัพยสิน ของขวัญ ของกํานัล 

หรือผลประโยชน (นอกเหนือจากท่ีกฎหมายกําหนด เชน คาธรรมเนียม คาปรับ เพ่ือแลกกับการ

ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน หรือไม ไดรับการประเมิน 93.64 คะแนน 

ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายเคยถูกเจาหนาท่ีของหนวย 

เรียกรับเงินทรัพยสิน ของขวัญ ของกํานัล หรือผลประโยชน (นอกเหนือจากท่ีกฎหมายกําหนด เชน 

คาธรรมเนียม คาปรับ เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการ  
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แนวทางแกไข เทศบาลตําบลวัดธาตุไดมีการประกาศเจตนารมณนโยบาย NO Gift Policy จากการ

ปฏิบัติหนาท่ีและเผยแพรประชาสัมพันธใหผูมาติดตอหรือรับบริการไดรับทราบ และจะดําเนินการประเมิน

ความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ (อางอิงจาก O34) ท่ีอาจเกิดข้ึน และดําเนินการหรือจัดกิจกรรมใด ๆ 

เพ่ือจัดการความเสี่ยง ในการเรียกรับสินบนหรือใหสินบนดังกลาว (อางอิงจาก O35) นอกจากนี้ ไดมีการ

เผยแพรและประชาสัมพันธชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตในการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีภายใน

หนวยงาน (อางอิงจาก O28) เพ่ือใหบุคลากรในหนวยงานและบุคคลภายนอกไดชี้เบาะแสและรองเรียนวาการ

ทุจริตนั้นเกิดข้ึนท่ีภารกิจหรือบริการใด  จากนั้นจึงดําเนินการตามคูมือหรือแนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง

รองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ (อางอิงจาก O27) 

e12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการใหบริการสะดวกรวดเร็วกวาท่ีผานมา มากนอยเพียงใด  

ไดรับการประเมิน 95.15 คะแนน 

ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยังไม 

มีการปรับปรุงวิธีการ ข้ันตอน การปฏิบัติงานหรือการใหบริการใหมีความสะดวกรวดเร็วกวาท่ีผานมา  

แนวทางแกไข เทศบาลตําบลวัดธาตุจะทําการปรับปรุงคูมือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน (อางอิงจาก O14 และคูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ (อางอิงจาก O15) โดยมุงเนนการอํานวย

ความสะดวกและการลดข้ันตอนการปฏิบัติงานเพ่ือใหผูมาติดตอหรือรับบริการไดรับบริการท่ีรวดเร็วกวาท่ีผาน

มา นอกจากนี้ เทศบาลตําบลวัดธาตุ จะเผยแพรผลการดําเนินงานท่ีแสดงใหเห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอยาง

ชัดเจน ใหประชาชนรับทราบในรูปแบบตาง ๆ เชน รายงานผลการดําเนินงานประจําป (อางอิง O13 ขาว

ประชาสัมพันธ (อางอิงจาก O7) แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ ผานเครือขายสังคมออนไลน 

(อางอิงจาก O9) เปนตน 

e15 หนวยงานมีการปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใสมากข้ึน มากนอยเพียงใด ไดรับการประเมิน  

94.45 คะแนน 

ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยัง 

ขาดการปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใสมากเทาท่ีควร  

แนวทางแกไข เทศบาลตําบลวัดธาตุ ไดมีการกําหนดแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต (อางอิงจาก 

O36) ท่ีมุงเนนโครงการ/กิจกรรมท่ีเสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ นอกจากนี้ควร

มีการรายงานผลการดําเนินงานปองกันการทุจริตประจําปท่ีมีโครงการ/กิจกรรมเสริมสรางความโปรงใสในการ

ปฏิบัติงานหรือการใหบริการใหสาธารณชนทราบดวย (อางอิงจาก O38) 
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(2) การใหบริการและระบบ E-Service  

e12 วิธีการข้ันตอนการปฏิบัติหรือการใหบริการสะดวกรวดเร็วกวาท่ีผานมา มากนอยเพียงใด  

ไดรับการประเมิน 95.15 คะแนน 

ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยังไม 

มีการปรับปรุงวิธีการ ข้ันตอน การปฏิบัติงานหรือการใหบริการใหมีความสะดวกรวดเร็วกวาท่ีผานมา  

แนวทางแกไข เทศบาลตําบลวัดธาตุจะทําการปรับปรุงคูมือการปฏิบัติงานหรือมาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน (อางอิงจาก O14 และคูมือหรือมาตรฐานการใหบริการ (อางอิงจาก O15) โดยมุงเนนการอํานวย

ความสะดวกและการลดข้ันตอนการปฏิบัติงานเพ่ือใหผูมาติดตอหรือรับบริการไดรับบริการท่ีรวดเร็วกวาท่ีผาน

มา นอกจากนี้ เทศบาลตําบลวัดธาตุ จะเผยแพรผลการดําเนินงานท่ีแสดงใหเห็นถึงการปรับปรุง พัฒนาอยาง

ชัดเจน ใหประชาชนรับทราบในรูปแบบตาง ๆ เชน รายงานผลการดําเนินงานประจําป (อางอิง O13 ขาว

ประชาสัมพันธ (อางอิงจาก O7) แผนพับ อินโฟกราฟก ปายประชาสัมพันธ ผานเครือขายสังคมออนไลน 

(อางอิงจาก O9) เปนตน 

e13 หนวยงานมีระบบการใหบริการออนไลนหรือไม ไดรบัการประเมิน 93.66 คะแนน 

ประเด็น มีผูบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยังไมมี 

หรือยังไมทราบวามีระบบการใหบริการออนไลนมาใชในการดําเนินการ/การใหบริการใหเกิดความสะดวก

รวดเร็วมากข้ึน  

แนวทางแกไข เทศบาลตําบลวัดธาตุไดจัดทํา E-Service (อางอิงจาก O18) ท่ีบุคคลภายนอก หรือผู

ขอรับบริการไมจําเปนตองเดินทางมายังหนวยงาน เพ่ือสรางความเทาเทียมในการดําเนินงานและเกิดความ

สะดวกรวดเร็ว และไดเผยแพรประชาสัมพันธการใหบริการผานระบบ E-Service ใหบุคคลภายนอกไดรับ

ทราบโดยท่ัวถึง โดยไดแจงทางไลนผูนําชุมชนใหมีการประชาสัมพันธเสียงตามสายหมูบานใหประชาชนไดรับ

ทราบ 

 e14 หนวยงานเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานใหดี

ข้ึน มากนอยเพียงใด ไดรับการประเมิน 94.43 คะแนน 

ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยังขาด

การเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การใหบริการของ

หนวยงานใหดีข้ึนเทาท่ีควร  

แนวทางแกไข เทศบาลตําบลวัดธาตุไดเปดโอกาสใหบุคคลภายนอก เขามามีสวนรวมในการ

ดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงานผานการดําเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมตาง ๆ เชน งานประเพณี 

วัฒนธรรม ประจําป และเผยแพรผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมกับเทศบาลตําบลวัดธาตุ

ใหสาธารณชนรับทราบดวย (อางอิงจก O30) ซ่ึงเทศบาลตําบลวัดธาตุจะไดนํากิจกรรมมาแสดงใหเปนไปตาม
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ประเด็นการประเมิน ท่ีหนวยงานตองแสดงรายงานผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดมีสวนรวมในกา

ดําเนินงานตามภารกิจของหนวยงาน ท่ีมีขอมูลผลการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดมีสวนรวม อยางนอย

ประกอบดวย 1 ประเด็นหรือเรื่องในการมีส วนรวม 2) สรุปขอมูลของผูมีสวนรวม 3) ผลจากการมีสวนรวม 4) 

การนําผลจากการมีสวนรวมไปปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน 

(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ  

e6 หนวยงานมีชองทางเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีสามารถเขาถึงไดงาย มานอยเพียงใด ไดรับการประเมิน 

95.55 คะแนน 

e7 หนวยงานมีการเผยแพรขอมูลขาวสารท่ีประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับทราบอยางชัดเจน  

มากนอยเพียงใด ไดรับการประเมิน 95.15 คะแนน 

ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาชองทางการ 

เผยแพรขอมูลของหนวยงานเขาถึงไดยาก รวมถึงขอมูลขาวสารท่ีเผยแพรใหประชาชนหรือผูบริการไดรับทราบ

นั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ  

แนวทางแกไข เทศบาลตําบลวัดธาตุจะมีการเผยแพรและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร ผานชองทาง

ท่ีหลากหลาย และอํานวยความสะดวกในการเขาใชงาน โดยดําเนินการปรับปรุงขอมูลพ้ืนฐานในเว็บไซตนของ

หนวยงานใหมีความครบถวนเปนปจจุบัน (อางอิงจากตัวชี้วัด 9.1, 9.2, 9.3) 

  e8 หนวยงานมีชองทางท่ีทานสามารถติชมหรือแสดงความคิดเห็นตอการปฏิบัติงาน หรือการ

ใหบริการหรือไม ไดรับการประเมิน 93.66 คะแนน 

ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยังไมมี

หรือไมทราบวามีชองทางรับฟงคําติชมหรือแสดงความคิดเห็นตอการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ  

แนวทางแกไข เทศบาลตําบลวัดธาตุจัดทําและเผยแพรชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล และ

ชองทางการรับฟงความคิดเห็นท่ีมีลักษณะเปนการสื่อสารสองทาง (อางอิงจาก o8 นอกจากนี้ ยัง เผยแพร

ชองทางดังกลาวในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นไดงายและสะดวกในการใชงาน 

 e9 หนวยงานสามารถส่ือสาร ตอบขอซักถามหรือใหคําอธิบายแกทานไดอยางชัดเจน มากนอย

เพียงใด ไดรับการประเมิน 95.15 คะแนน 

ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาการสื่อสาร ตอบขอ

ซักถาม หรือใหคําอธิบายของหนวยงานยังขาดความชัดเจน  

แนวทางแกไข เทศบาลตําบลวัดธาตุ ไดมอบหมายผูรับผิดชอบในการสื่อสารตอบขอซักถาม หรือให

คําอธิบายผานชองทางการติดตอ - สอบถามขอมูล (อางอิงจาก o8 ใหมีความชัดเจนมากข้ึน รวมท้ัง ควร

สื่อสารขอมูลท่ีมีความชัดเจน เขาใจงายผานเครือขายสังคมออนไลน (อางอิงจาก o9 เชน Facebook 
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Twitter หรือ Instagram เปนตน นอกจากนี้ ควรเผยแพรชองทางดังกลาวในจุดท่ีบุคคลภายนอก สามารถ

สังเกตเห็นไดโดยงาย 

(4) กระบวนการกํากับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ 

i19 ทานรูแนวทางปฏิบัติของหนวยงานของทาน เกี่ยวกับการใชทรัพยสินองราชการท่ีถูกตอง 

มากนอยเพียงใด ไดรับการประเมิน 93.15 คะแนน 

i21 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มีการขออนุญาตยืมทรัพยสินของราชการไปใชปฏิบัติงานอยาง

ถูกตอง มากนอยเพียงใด ไดรับการประเมิน 92.18 คะแนน 

ประเด็น บุคลากรในหนวยงานบางรายไมทราบแนวปฏิบัติท่ีถูกตองเก่ียวกับการใชทรัพยสินของ 

ราชการ หรือมีการขอยืมทรัพยสินของทางราชการไปใชปฏิบัติงานอยางไมถูกตอง หรือขาดการกํากับดูแลและ

ตรวจสอบการใชทรัพยสินเพ่ือปองกันไมใหนําไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัว  

แนวทางแกไข เทศบาลตําบลวัดธาตุ มีการกําหนดหรือระบุแนวทางการใชทรัพยสินของราชการไวใน

คูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑในแตละสวนงานเปนระยะ(อางอิงจาก 

o14 พรอมท้ัง ประชาสัมพันธคูมือ หรือแนวทางดังกลาวใหบุคลากรถือปฏิบัติอยางเครงครัดและกําชับให

บุคลากรภายในหนวยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพยสินอยางถูกตอง และไดมีการประชุมประจําเดือน

และโนมนาวบุคลากรในหนวยงานสรางจิตสํานึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานตอหนาท่ีเพ่ือใหเกิดการแยกแยะ

ระหวางผลประโยชนสวนตนและผลประโยชนสวนรวม รวมถึงการเสริมสรางจิตสํานึกการเปนเจาหนาท่ีของรัฐ

ท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม (อางอิงจาก o39  

  i23 เจาหนาท่ีของหนวยงานทาน มีการใชทรัพยสินของราชการ เพ่ือประโยชนสวนตัว มากนอย

เพียงใด ไดรับการประเมิน 91.18 คะแนน 

ประเด็น บุคลากรในหนวยงานบางรายมีการใชทรัพยสินของราชการเพ่ือประโยชนสวนตัว  

แนวทางแกไข เทศบาลตําบลวัดธาตุไดจัดทําการประเมินความเสี่ยงการทุจริตท่ีอาจเกิดข้ึนจากการใช

ทรัพยสินของทางราชการเพ่ือประโยชนสวนตัว และกําหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงดังกลาว (อางอิงจาก 

o34 และการดําเนินการตามมาตรการท่ีไดกําหนดไว (อางอิงจาก o35 และได ระบุข้ันตอนหรือแนวทางใน

การขอยืมทรัพยสินของทางราชการตามประเภทงานดานตาง ๆ ไวอยางชัดเจนในคูมือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

(อางอิงจาก o14 พรอมท้ังเผยแพรคูมือผานชองทางประชาสัมพันธอยางท่ัวถึงภายในหนวยงาน  

 

 

 

 



~ 7 ~ 
 

มาตรการสง่เสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน เทศบาลตาํบลวดัธาต ุ

 

(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 

 i12 หนวยงานของทาน มีการจัดซ้ือจัดจางท่ีเอ้ือประโยชนใหผูประกอบการรายใดรายหนึ่ง มาก 

นอยเพียงใด ไดรับการประเมิน 91.18 คะแนน 

ประเด็น บุคลากรบางรายในหนวยงานมีการจัดซ้ือจัดจางท่ีเอ้ือประโยชนใหผูประกอบการรายใด 

รายหนึ่ง  

แนวทางแกไข เทศบาลตําบลวัดธาตุไดจัดทําแผนการจัดซ้ือจัดจางฯ (อางอิงจาก o19 พรอมท้ัง

เผยแพรกระบวนการจัดซ้ือจัดจางฯ ใหครบตามองคประกอบ (อางอิงจาก o20 โดยเปดเผยขอมูลการจัดซ้ือ

จัดจาง/จัดหาพัสดุรายเดือนหรือรายป เพ่ือแสดงถึงความโปรงใสและประชาสัมพันธสรางความเขาใจใหแก

บุคลากรภายในและบุคคลภายนอก (อางอิงจาก o21, o22  

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอํานาจและการบริหารงานบุคคล 

i8 ทานเคยไปมีสวนรวมในกระบวนการงบประมาณ มากนอยเพียงใด ไดรับการประเมิน 96.09  

คะแนน 

ประเด็น บุคลากรบางรายในหนวยงานเห็นวากระบวนการสรรหา บรรจุ แตงตั้ง โยกยาย เลื่อน 

ตําแหนงในหนวยงานมีการเอ้ือประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพอง  

แนวทางแกไข ผูบริหารไดวางนโยบายและหลักเกณฑการบริหารทรัพยากรบุคคล (อางอิงจาก o23, 

o25 ท่ีมุงเนนในประเด็นการปองกันหรือแกไขปญหาการแทรกแซงการบริหารงานบุคคลจากผูมีอํานาจท่ีไม

เก่ียวของ หรือการซ้ือขายตําแหนง รวมถึงการเอ้ือประโยชนใหแกกลุมหรือพวกพอง เปนตน และดําเนินการ

กับกับติดตามการดําเนินนโยบายหรือแผนท่ีไดกําหนดไว (อางอิงจาก o24  

      o40 การขับเคล่ือนจริยธรรม ไดรับการประเมิน 0 คะแนน 

      ประเด็น แสดงขอมูลไมครบถวนตามองคประกอบดานขอมูล ขาด การจัดตั้งทีมใหคําปรึกษาตอบ

คําถามทางจริยธรรมหรือคณะทํางานขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม โดยนําคําสั่งแตงตั้งคณะทํางานจัดทํามาตรฐาน

ทางคุณธรรมและจริยธรรม ประจําปงบประมาณ 2566 มาแสดง 

 แนวทางแกไข เทศบาลตําบลวัดธาตุไดตรวจสอบ และทําคําสั่งแตงตั้งทีมใหคําปรึกษาตอบคําถาม

ทางจริยธรรมหรือคณะทํางานขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม ใหเปนปจจบุันทุกป 
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      (7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 

 e10 หนวยงานมีชองทางท่ีทานสามารถแจงใหขอมูล หรือรองเรียน ในกรณีท่ีพบวามีเจาหนาท่ีมี

การเรียกรับสินบนหรือทุจริตตอหนาท่ี หรือไม ไดรับการประเมิน 87.28 คะแนน 

ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยังไมมี 

หรือไมทราบวามีชองทางการแจงขอมูลหรือรองเรียนการทุจริตของเจาหนาท่ีในหนวยงาน  

แนวทางแกไข เทศบาลตําบลวัดธาตุไดทําการเผยแพรชองทางการรองเรียนเจาหนาท่ีของหนวยงาน 

ผานชองทางออนไลน (อางอิงจาก o28 โดยจัดใหมีมาตรการคุมครองและปกปดข อมูลผูแจงเบาะแส 

นอกจากนี้ ไดเผยแพรชองทางดังกลาวในจุดท่ีบุคคลภายนอกสามารถสังเกตเห็นไดงาย เชน บริเวณจุด

ใหบริการหรือจุดประชาสัมพันธของหนวยงาน เปนตน 

 e15 หนวยงานมีการปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใสมากข้ึน มากนอยเพียงใด ไดรับการประเมิน 

94.45 คะแนน 

ประเด็น มีผูรับบริการหรือผูมาติดตอราชการกับหนวยงานบางรายมีความเห็นวาหนวยงานยังขาดการ

ปรับปรุงองคกรใหมีความโปรงใสมากเทาท่ีควร  

แนวทางแกไข เทศบาลตําบลวัดธาตุมีการกําหนดแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต (อางอิงจาก o36 

ท่ีมุงเนนโครงการ/กิจกรรมท่ีเสริมสรางความโปรงใสในการปฏิบัติงานหรือการใหบริการ นอกจากนี้ไดมีการ

รายงานผลการดําเนินงานปองกันการทุจริตประจําปท่ีมีโครงการ/กิจกรรมเสริมสรางความโปรงใสในการ

ปฏิบัติงานหรือการใหบริการใหสาธารณชนทราบดวย (อางอิงจาก o38  

 

2. แนวทางในการกําหนดวิธีการนําผลการวิเคราะหแตละประเด็นไปสูการปฏิบัติ มีรายละเอียด ดังนี้ 

 

ประเด็นการวิเคราะห 
วิธีการนําผลการวิเคราะห

ไปสูการปฏิบัติ 

ผูรับผิดชอบ

หรือผูท่ี

เกี่ยวของ 

การกําหนดขั้นตอนหรือ

วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลาในการ

ดําเนินการ 

1. กระบวนการ

ปฏิบัติงานท่ีโปรงใส

และมีประสิทธิภาพ  

1. จัดทําคูมือ/แนวทางการ

ปฏิบัติงานหรืการใหบริการ

ท่ีกําหนดผูรบัผิดชอบ

ข้ันตอนและระยะเวลาให

ชัดเจน และเผยแพรคูมือ/

แนวทางดังกลาวให

เจาหนาท่ีทราบและยดึถือ

ปฏิบัติสรางระบบการ

ประเมินประสิทธิภาพการ

ใหบริการของผูมาติดตอรับ 

สํานักปลดั 1.จัดทําคูมือ/แนวทางการ

ปฏิบัติงานหรือการใหบริการท่ี

กําหนดผูรับผดิชอบข้ันตอน

และระยะเวลา ใหชัดเจน 

2.ทําหนังสือแจงเวียนให

บุคลากรในหนวยงานไดรับ

ทราบ 

3.เผยแพรคูมือ/แนวทางการ

ปฏิบัติงานลงในชองทาง

โซเซยีล  

1 ตุลาคม 2566 – 

30 กันยายน 2567 
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ประเด็นการวิเคราะห 
วิธีการนําผลการวิเคราะห

ไปสูการปฏิบัติ 

ผูรับผิดชอบ

หรือผูท่ี

เกี่ยวของ 

การกําหนดขั้นตอนหรือ

วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลาในการ

ดําเนินการ 

 บริการ ไดงายรวมท้ัง

กําหนดมาตรการบริหาร 

งานบุคคลและการ

พิจารณาใหใหโทษตาม

หลักธรรมาภิบาล 

2. จัดประชุมประจําเดือน

เพ่ือช้ีแจงคําสําคัญของการ

ใหบริการแกประชาชน

อยางโปรงใส ตรงกับความ

ตองการความตองการ

ประชาชน 

3. สงเสรมิสนับสนุนให

ประชาชนไดมีสวนรวมใน

การออกแบบ ปรับปรุงการ

ใหบริการใหรวดเร็ว 

ประหยดั แกผูมารับบริการ 

 เชน ไลน เฟสบุค เว็บไซต ของ

หนวยงาน เปนตน 

 

 

 

- ประชุมประจาํเดือนเพ่ือนํา

ปญหาการใหบริการแตละกอง 

การรวมกันหาแนวทางแกไข

เพ่ือการใหบริการประชาชนมี

การปรับปรุงใหดีข้ึน 

 

- ทําแบบประเมินความพ่ึง

พอใจเรื่องของการใหบริการ

แกประชาชน ผานทางโซเซยีล 

เชน กูเกิลฟอรม 

 

2. การใหบริการและ

ระบบ E-Service 

จัดทําชองทางการติดตอ

สอบถามขอมูลและการ

ใหบริการประชาชนในงาน

ตาง ๆ ลักษณะเปนการ

สื่อสารสองทาง และ

ชองทางการรับฟงความ

คิดเห็นของผูมาติดตอหรือ

ผูมารบับริการ และพัฒนา

ระบบการใหบริการท่ีมีอยู

ใหดีข้ึน และผูมาใชบริการ

สามารถเห็นไดชัดเจนข้ึน 

กอง

ยุทธศาสตร

และ

งบประมาณ 

1.ผูบริหารไดประชุมหัวหนา

หนวยงาน เพ่ือใหแตละกอง

ตรวจสอบคัดเลือกงานท่ี

สามารถขอใชบริการผาน

เว็บไซตโดยไมตองมาดวย

ตนเอง 

2.ใหแตละกองทําแบบฟอรม

การของใชบริการแตละงาน

แลวใหกองยุทธศาสตรฯ นําลง

ไวท่ีเว็บไซต 

3.ทําการเผยแพร

ประชาสมัพันธใหประชาชนได

ทราบ ผานชองทางโซเซียล 

เชน ไลน เฟสบุต เว็บไซต 

และมีหนังสือแจงใหผูนําชุมชน

ประกาศเสียงตามสายให

ประชาชนไดรับทราบ 

1 ตุลาคม 2566 – 

30 กันยายน 2567 
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มาตรการสง่เสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน เทศบาลตาํบลวดัธาต ุ

 

ประเด็นการวิเคราะห 
วิธีการนําผลการวิเคราะห

ไปสูการปฏิบัติ 

ผูรับผิดชอบ

หรือผูท่ี

เกี่ยวของ 

การกําหนดขั้นตอนหรือ

วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลาในการ

ดําเนินการ 

3.ชองทางและ

รูปแบบการ

ประชาสมัพันธ

เผยแพรขอมลู

ขาวสารภาครัฐ 

พัฒนาการเผยแพรประชา 

สัมพันธขอมูลขาวสารใหมี

หลากหลายชองทาง 

ปรับปรุงเว็บไซตเพ่ือใหการ

เขาถึงมีความสะดวกมาก

ข้ึน 

มอบหมายเจาหนาท่ีในการ

สื่อสารตอบขอซักถามโดย

มีผูอํานวยการแตละกอง

เปนพ่ีเลี้ยงใหคําตอบให

ชัดเจนและถูกตองเขาใจ

งาย 

ทุกกอง 1.ผูบริหารประชุมหัวหนา

หนวยงานเพ่ือปรึกษาหารือให

แตละกองดําเนินการเผยแพร

ขอมูลขาวสารตามระเบียบ

ขอมูลขาวสารของราชการ 

พ.ศ.2540  

2.มอบหมายหนาท่ีทําคําสั้งให

กองยุทธศาสตร เปนผูดูแล

และตอบคําถามในออนไลน 

โดยมผีูอํานวยการแตละกอง

เปนพ่ีเลี้ยง 

3.จัดสงเจาหนาท่ีไปอบรมเพ่ือ

เพ่ิมความรูศักยภาพในเรื่อง

ดังกลาว 

4.มีการติดตามและประเมิน 

ผล ความกาวหนาของการ

ดําเนินการ โดยมีการรายงาน

ใหผูบริหารทราบเปนระยะ 

1 ตุลาคม 2566 – 

30 กันยายน 2567 

4. กระบวนการกํากับ

ดูแลการใชทรัพยสิน

ของราชการ 

 

ไดมีการจัดทําหนังสือเวียน

แจง คูมือ/แนวทางปฏิบัติ

ในการใชทรัพยสินของ

ราชการใหเจาหนาท่ีทุก

กองทราบ และมีการ

ตรวจสอบวัสดุครุภณัฑใน

หนวยงานเปนระยะ และ

ประชาสมัพันธค ูมือลงใน

โซเซียลเพ่ือใหบุคคล

ภายในหนวยงานและ

ภายนอกไดรับทราบ

และนํามาปฏิบัติให

ถูกตอง 

สํานักปลดั 

กอง

ยุทธศาสตร

และ

งบประมาณ 

1.ผูบริหารประชุมหัวหนา

หนวยงานเพ่ือมีการมอบหมาย

หนาท่ีรับผดิขอบแตละกองให

ใหปฏิบัติตามคูมือท่ีกําหนด

และมีการตรวจสอบวัสดุ

ครุภณัฑภายในกองรายงานให

เจาหนาท่ีพัสดุไดทราบและ

รายงานใหผูบริหารทราบ

ตอไป 

2.ผูบริหารกําชับใหมีการ

เผยแพรคูมือไวในเว็บไซต

เพ่ือท่ีเจาหนาท่ีจะไดสะดวกใน

การปฏิบัตติามท่ีถูกตอง 

1 ตุลาคม 2566 – 

30 กันยายน 2567 
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มาตรการสง่เสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน เทศบาลตาํบลวดัธาต ุ

 

ประเด็นการวิเคราะห 
วิธีการนําผลการวิเคราะห

ไปสูการปฏิบัติ 

ผูรับผิดชอบ

หรือผูท่ี

เกี่ยวของ 

การกําหนดขั้นตอนหรือ

วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลาในการ

ดําเนินการ 

5. กระบวนการสราง

ความโปรงใสในการใช

งบประมาณและการ

จัดซื้อจัดจาง 

 

1. ประชาสัมพันธสราง

ความรูความเขาใจให

เจาหนาท่ีในหนวยงานได

ทราบโดยท่ัวกันในเรื่อง

ของการจัดทําแผนการ

จัดซื้อจัดจาง และทําการ

เผยแพรกระบวนการจัดซื้อ

จัดจางใหครบตามองค 

ประกอบจัดทําลงใน

เว็บไซต 

2. มีการจัดทํารายงานผล

การจัดซื้อจดัจางใหเปน

ปจจุบัน 

กองคลัง 

กอง

ยุทธศาสตร

และ

งบประมาณ 

1.ประชุมช้ีแจงขอมูลการใช

จายงบประมาณตามแผนการ

จัดซื้อจัดจาง 

2.รายงานผลการจดัซื้อจัดจาง

หรือการจดัหาพัสดุ ให

ผูบริหารทราบทุกเดือน 

3.ประกาศเผยแพรแผนและ

ผลการจัดซื้อจดัจางและการ

จัดหาพัสดุทางเว็บไซต 

1 ตุลาคม 2566 – 

30 กันยายน 2567 

6. กระบวนการ

ควบคุม ตรวจสอบ

การใชอํานาจและการ

บริหารงานบุคคล 

 

จัดวางนโยบายและ

หลักเกณฑการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล ท่ี

มุงเนนประเด็นการ

ปองกันหรือแกไข

ปญหาการแทรกแซง

การบริหารงานบคุคล

จากผูมีอํานาจท่ีไมเก่ียว

ของ และมีการติดตาม

การดําเนินนโยบายหรือ

แผนท่ีไดกําหนดไวดวย 

สํานักปลดั 

กอง

ยุทธศาสตร

และ

งบประมาณ 

1.ผูบริหารประชุมหัวหนา

หนวยงาน เพ่ือจัดทํานโยบาย

และหลักเกณฑการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล โดยใหสํานัก

ปลัดเปนผูดําเนินการ  

2.เมื่อไดนโยบายและ

หลักเกณฑการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลแลว ให

ดําเนินทําไปเผยแพรขอมูล

ขาวสารท่ีเว็บไซต ประกาศให

ประชาชนไดทราบ 

3.แตงตั้งคณะกรรมการให

คําปรึกษาตอบคําถามทาง

จริยธรรม หรือคณะทํางาน

ขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม 

1 ตุลาคม 2566 – 

30 กันยายน 2567 

7. กลไกและ

มาตรการในการแกไข

และปองกันการทุจรติ

ภายในหนวยงาน 

1. มีการเผยแพรชองทาง

การรองเรียนเจาหนาท่ีของ

หนวยงาน ผานชองทาง

ออนไลน และมีมาตรการ

ปกปดขอมูลผูแจงเบาะแส 

  

กอง

ยุทธศาสตร

และ

งบประมาณ 

1. เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ

เว็บไซตตรวจสอบตําแหนง

การเผยแพรชองทางการ

รองเรียนเจาหนาท่ีของ

หนวยงาน ใหผูรับบริการได

เห็นชัดเจน 

1 ตุลาคม 2566 – 

30 กันยายน 2567 
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มาตรการสง่เสรมิคณุธรรมและความโปรง่ใสภายในหน่วยงาน เทศบาลตาํบลวดัธาต ุ

 

ประเด็นการวิเคราะห 
วิธีการนําผลการวิเคราะห

ไปสูการปฏิบัติ 

ผูรับผิดชอบ

หรือผูท่ี

เกี่ยวของ 

การกําหนดขั้นตอนหรือ

วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลาในการ

ดําเนินการ 

 ในเว็บไซต ท่ีจุดมองเห็นได

ชัดเจน  

2.จัดทําขอมูล กิจกรรม/ 

โครงการใหครบถวน  

และสอดคลองตาม

มาตรการ 

3.จัดทํามาตรการดําเนิน 

การจัดการความเสี่ยงการ

ทุจริตประจําป 

 

 2.นําผลการวิเคราะห ITA ปท่ี

ผานมา มาปรับปรุงการ 

ปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพ 

มากยิ่งข้ึน 

3.จัดทําแผนปฏิบัติการปองกัน

การทุจริต เนนโครงการ/

กิจกรรมท่ีเสรมิสรางความ

โปรงใสในการปฏิบัติงานหรือ

ใหบริการ 

 

 

   

3. ขอจํากัด/ปญหาอุปสรรคของหนวยงานในการดําเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการ

ดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

 1. ขาดแคลนบุคลากรดานไอที 

 2. ขาดแคลนบุคลากรการจัดทํางาน ITA 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


